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ANO: 2012 
 

 
 
Data: 07/01/2013 
 

 

A Presidente da Direcção 

 

 

 
 

 

N.º Reclamação / Queixa Tipo de Reclamação  
Forma de tratamento da 

reclamação 
Responsável 

----- ----- ----- Prazeres 

    

    

    


